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1. PRESENTACIÓ 

 
Som Trotamundos Mallorca S.L., una empresa amb més de 20 anys 

d’experiència en la gestió del servei de menjador del CEIP Son Rullan. Al curs 

2020/2021 vàrem iniciar una nova etapa amb un canvi en l’equip directiu, 

incorporant una persona jove, dinàmica i altament compromesa amb l’àmbit 

socioeducatiu. Aquesta persona compta amb titulació oficial reconeguda a nivell 

europeu, una sòlida formació en primers auxilis i una àmplia trajectòria en el món 

educatiu, amb més de quince anys organitzant activitats lúdiques i esportives, 

escoles i campaments d’estiu, colònies de cap de setmana, tallers familiars, 

animacions per a esdeveniments i festes temàtiques com Halloween, Nadal o 

l’estiu. 

 

A Trotamundos Mallorca S.L., ens importa la nostra feina, ens importa el resultat 

i ens importa l’opinió de les famílies i la comunitat educativa. Per això, ens 

comprometem a oferir un servei de qualitat, basat en la implicació i el respecte. 

Ens apassiona el que fem, i ho demostram cada dia amb la nostra actitud. 

 
La nostra fórmula per aconseguir grans resultats és molt senzilla: 

 

 
2. NECESITATS I OBJECTIUS 

 

Des de Trotamundos Mallorca S.L. consideram que l’escoleta matinera és un 

servei essencial per a moltes famílies, ja que facilita la conciliació de la vida 

laboral i familiar, especialment per aquelles que tenen dificultats per dur els 

infants al centre dins l’horari lectiu habitual. 

 
En aquest marc socioeducatiu, desenvolupem els següents objectius:  

 
• Oferir un servei complementari i estretament vinculat al 

centre educatiu. 

• Acompanyar les famílies en la conciliació, proporcionant un 

espai segur i acollidor on els infants poden estar mentre els 

adults treballen o atenen altres responsabilitats. 



• Garantir un servei de qualitat adaptat a les necessitats horàries de les 

famílies. 

• Fomentar l’aprenentatge a través del joc, la diversió i una acollida 

afectuosa per part de l’equip de monitors/es, basant-nos en la confiança, 

el suport i l’ajuda mútua. 

• Promoure hàbits de vida saludable i una rutina positiva des de primera 

hora del matí. 

• Utilitzar el joc com a eina educativa, dins un ambient lúdic inspirat en els 

valors de l’amistat del món de’n Sonic. 

A través d’aquest fil conductor, volem que els infants conectin amb les seves 

pròpies emocions i desenvolupant competències socials i emocionals de forma 

natural i divertida. 

 

3. COMUNICACIÓ 

 
Per tal de millorar la comunicació entre les 

famílies, el servei de matinera, l’equip docent i 

l’adreça del centre, el servei de matinera 

disposa d’un número de telèfon mòbil. 

Aquest canal permet establir un contacte directe 

mitjançant missatges de WhatsApp o trucades 

telefòniques, afavorint una comunicació àgil i 

propera amb les famílies. 

 

 Telèfon de contacte: 657 47 26 62 
 
  Email: trebol.ce@gmail.com



4. ORGANITZACIÓ DEL SERVEI I RECURSOS HUMANS 

 
Per garantir una atenció adequada i de qualitat, s’establirà la següent ràtio de 

monitors/es: 

• Educació Infantil: 1 monitor/a per cada 15 infants, amb suport addicional 

a partir de 25 participants. 

• Educació Primària: 1 monitor/a per cada 25 participants, amb suport 

addicional a partir de 35 infants. 

 
Des de Trotamundos Mallorca S.L. també oferim servei d’esmorzar, preparat a 

cuina, de 8:00 a 8:30 h, per a tots els infants inscrits que ho necessitin. 

L’equip de monitors/es està plenament format i titulat per a dur a terme les 

activitats proposades. A més, col·laboram activament amb la formació pràctica 

dels futurs Monitors/es d’Oci i Temps Lliure, contribuint així a la seva 

experiència i creixement professional. 

 
L’empresa disposa d’una Assegurança de Responsabilitat Civil  ja inclosa 

dins el preu del servei. 

 

5. Organització dels Grups i Acompanyament als Espais 

 
Els grups d’Educació Infantil (3, 4 i 5 anys) disposaran d’una monitora des de 

les 07:15 h fins a les 09:00 h dins l’edifici del menjador, on es crearà un espai 

adaptat a les seves necessitats i edats. 

 

• A les 08:50 h, la monitora acompanyarà els infants de 3 i 4 anys fins a 

l’edifici d’Educació Infantil. 

• Els infants de 5 anys, en canvi, seran acompanyats a les seves aules dins 

l’edifici de Primària. 



Els grups d’Educació Primària (de 1r a 6è) també utilitzaran l’espai del 

menjador escolar des de les 07:15 h fins a les 09:00 h. 

 

• A les 08:55 h i fins a les 09:00 h, l’equip de monitors/es acompanyarà 

cada classe fins a les seves respectives aules, garantint una entrada 

ordenada i segura. 

 

6. DISTRIBUCIÓ DE L’ESPAI I FUNCIONAMENT DEL SERVEI DE MATINERA 

 
La distribució del menjador segueix la normativa vigent. Actualment, els 

infants poden compartir espai amb companys i companyes de diferents cursos, 

fet que afavoreix la qualitat i fluïdesa del servei. Cada grup disposa d’una taula 

gran de referència, on poden deixar les seves pertinences i jugar a prop dels 

seus companys amb materials lúdics proporcionats pel servei. 

 
Cada monitor/a anirà identificat/ada amb una camiseta de color blau, per 

facilitar la seva visibilitat i identificació. 

 

L’espai disposa de dos banys amb accés 

diferenciat, equipats amb sabó i paper 

eixugamans per garantir la higiene personal dels 

infants. 

 
Durant el servei d’esmorzar, cada alumne/a 

rebrà una safata individual i personalitzada, 

que inclou: 

 

• Una tassa de llet amb cacau. 

• Torrades amb tomàquet i oli d’oliva verge 

extra ó fruita trossejada.  

• Un suc de taronja. 
 

Aquest esmorzar no es comparteix entre infants, de manera que cada alumne/a 

sap en tot moment què li pertany. 

 

Preu del servei d’esmorzar: 2,00 € addicional per dia. 



 
7. FUNCIONAMENT I ACTIVITATS DEL SERVEI DE MATINERA 

 
 Obertura de portes: a partir de les 07:15h. 

 
8. ACTIVITATS SEGONS ETAPES EDUCATIVES 

 
Educació Infantil (3, 4 i 5 anys): 

 
• Proposta d’activitats didàctiques dirigides pel/la monitor/a. 

• Racons de joc: 

o Racó de lectura 

o Racó de puzles i construccions 

o Racó de ciutat 

• Activitats puntuals: 

o Manualitats de temporada 

o Contacontes 

o Tallers 

o Esdeveniments sorpresa 

 
Educació Primària (1r a 6è): 

• Priorització del joc col·lectiu i de dinàmiques grupals amb l’equip de 

monitors/es. Cada cicle disposa de un moble per als seus jocs d’edat. 

• Racons de joc: 

o Racó de lectura 

o Racó de jocs de taula 

• Activitats puntuals: 

o Manualitats per decorar el menjador i per endur-se a casa 

o Tallers diversos 

o Esdeveniments sorpresa 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
CELEBRACIONS I DECORACIÓ TEMÀTICA 

 
Durant el curs es duran a terme celebracions vinculades al calendari, com: 

 
• Retorn a l’escola 

 
• Halloween 

• Nadal 

• Carnaval 

• Pasqua 

• Primavera/Estiu 

 
 
 
 
 

 
Per  a  cada  esdeveniment  es  dissenyarà una decoració específica, 

amb l’objectiu de fer del menjador un espai acollidor, motivador i màgic per 

a l’alumnat. 



9. PREUS 

 
Ús del servei des de les 07:15h del dematí a l’edifici del menjador. 

 
• Aquest curs volem facilitar un únic pagament 

mensual, prorratejat del total de dies del curs 

2026-2027. 

• Un preu únic per a usuaris eventuals. 

• Oferta econòmica per a germans.  

• Bonificació per als socis d’Apima del centre. 
 

 

INFANTS SOCIS NO SOCIS 

1 INFANT 30 € 35 € 

2 INFANTS 54 € 60 € 

3 INFANTS 80 € 90 € 

DÍA EVENTUAL 3 € 4 € 

 
 

10. FORMES DE PAGAMENT 

 
A Trotamundos Mallorca S.L. oferim diferents opcions per realitzar el pagament 

del servei: en efectiu, amb targeta, domiciliació bancària o mitjançant 

transferència bancària. 

 
Dades per a transferències bancàries:  

Entitat: Caixabank 

IBAN: ES37 2100 0985 1902 0006 4513 

Concepte: Nom de l’alumne + Matinera + Mes corresponent 
(Exemple: Joan Torres + Matinera + Octubre)



11. OBSERVACIONS 

 
• A Trotamundos Mallorca S.L. comptam amb la formació adequada i 

prestam una atenció acurada als al·lèrgens dels nostres productes, per la 

qual cosa podem adaptar els esmorzars a alumnes amb al·lèrgies o 

intoleràncies alimentàries. 

• Es consideren alumnes fixos aquells que fan ús del servei almenys el 50% 

dels dies del mes, condició que es pot revisar mensualment (segons el 

BOIB núm. 98, de dia 22 de juliol de 2021. Fascicle 147 – Sec. III – Pàg. 

29340). 

• L’horari d’entrada al servei de matinera és fins a les 8:40 h. 

• Els preus del servei poden veure’s modificats en funció de les subvencions 

que la Conselleria d’Educació assigni al centre. Aquestes ajudes estan 

garantides per als usuaris fixos i s’informarà les famílies beneficiàries de 

manera directa. Tota la informació actualitzada estarà disponible a la web 

del centre. 

• En cas que un alumne necessiti prendre medicació de manera puntual 

durant l’horari de menjador, caldrà entregar el medicament al menjador 

juntament amb una autorització mèdica (recepta, informe, etc.). Sense 

aquesta documentació no es podrà administrar la medicació. També 

s’haurà d’omplir el formulari d’autorització, disponible a l’edifici del 

menjador. 

• Com a responsables del servei de menjador, consideram que també som 

una opció adequada per gestionar la matinera, ja que ja disposam de 

protocols establerts de neteja, desinfecció i organització. Així, es 

garantiria una coherència entre el funcionament dels serveis del matí i del 

migdia. 

• Comptam amb un/a cuiner/a titulat/da i format/da específicament per al 

servei de matinera. 

• Tot el personal monitor està degudament titulat i amb el 

certificat actualitzat de delictes sexuals. 

• El pa es forneja diàriament a la cuina del centre. 

• El servei de matinera seguirà el pla de convivència 

establert pel CEIP Son Rullan. 


